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FORMATION : 

LES ORIGINES ET LA PRATIQUE DE LA MÉDIATION 

 

 

 

PUBLIC : Cette formation est destinée à toute personne souhaitant se former au processus de médiation 

(Indépendants, dirigeants, responsables RH, etc.) 

 

PRÉREQUIS : Aucun prérequis n’est nécessaire pour suivre cette formation 

 

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS  

• Formation en distanciel via visioconférence 

• Inscription à réaliser 15 jours avant le démarrage de la formation. 
 

DURÉE : 7 heures, soit 1 jour 

 

DATES OU PÉRIODE : à définir 

 

HORAIRES : De 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00 

 
TARIFS : 940,00€ (exonérée de TVA — Art. 261.4.4 a du CGI ) 

 

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION : 

• Minimum : 1 

• Maximum : 3 
 

LIEU : En visioconférence via ZOOM 

 

Si vous êtes en situation de handicap, nous vous invitons à nous contacter par téléphone au 07.67.53.52.71 

ou par mail à l’adresse edutech.formations@gmail.com afin de pouvoir échanger sur votre situation et 

vous proposer un parcours adapté 

 
 

OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPÉTENCES VISÉES 

À l’issue de la formation, le participant sera capable de mettre en œuvre les compétences suivantes : 

• Comprendre la notion de médiation et ses fondements philosophiques et juridiques 

• Identifier les différents Modes Alternatifs de Règlement des Conflits (MARC) 

• Distinguer la médiation de l’arbitrage et d’autres mécanismes 

• Situer la médiation dans un cadre national et international 

• S’approprier les outils et concepts clés pour comprendre la place de la médiation aujourd’hui 
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CONTENU 

Introduction sur la notion de médiation 
• Panorama des différentes lois ; 
• Deux lois majeures ; 
• Rappel des définitions ; 
• Typologie de la médiation en France. 

 
L’apport des philosophes 

• « Connais-toi, toi-même » de Socrate ; 
• Socrate et la maïeutique ; 
• Les questions socratiques ; 
• Aristote et la justice ; 
• La théorie et de la vertu d’Aristote ; 
• L’héritage des philosophes grecs. 

 
Les différents MARC 

• La transaction ; 
• La conciliation ; 
• L’arbitrage ; 
• Récapitulatif des différents modes. 

 
La spécificité liée à l’arbitrage 

• Évolution historique de l’arbitrage ; 
• L’arbitrage contemporain ; 
• Une procédure fondée sur le consentement ; 
• Le rôle de la clause compromissoire ; 
• Le libre choix des arbitres. 

 
Les grandes étapes de médiation contemporaine à l’étranger et à l’international 

• La médiation aux Etats-Unis ; 
• La médiation en Europe ; 
• La médiation en France ; 
• Le rapport de la médiation en droit international ; 
• Les horizons futurs. 

 
MODALITÉS D’ÉVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION 

• QCM/Quiz 

• Travaux pratiques 

• Échange avec le formateur par téléphone et mail  
 

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRÉCIATION DES RÉSULTATS 

Suivi de l’exécution :  

• Feuilles de présences signées des participants et du formateur par demi-journée  

• Attestation de fin de formation mentionnant les objectifs, la nature et la durée de l’action et les 
résultats de l’évaluation des acquis de la formation.  
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Appréciation des résultats :  

• Recueil individuel des attentes du stagiaire  

• Questionnaire d’auto-évaluation des acquis en début et en fin de formation  

• Remise d’une attestation de fin de formation   

• Questionnaire d’évaluation de la satisfaction en fin de formation  
 
MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS 

Modalités pédagogiques : 

• Évaluation des besoins et du profil du participant avant le début de la formation 

• Apport théorique et séquences pédagogiques regroupées en différents modules 

• Cas pratiques 

• Questionnaire et exercices 

• Retours d'expériences 

• Séquences pédagogiques regroupées en différents modules 
 
Informations complémentaires sur l’action de formation 

• Formation synchrone, réalisée en distanciel par visioconférence via ZOOM 

• Mise à disposition d’une assistance pédagogique et technique par Mme Saïda BENOUARI, pour 

accompagner le bénéficiaire dans le déroulement de son parcours :  

Du lundi au vendredi de 9h à 18h 

Tél. : 07.67.53.52.71 - Mail : edutech.formations@gmail.com 

Réponse dans les 24heures. 

• Mise en place par le formateur d’évaluations, d’une durée moyenne de 15 à 30 minutes, à chaque 

fin de journée de l'action de formation 

• Accompagnement individualisé 

 

Référente pédagogique et formatrice : Mme Saïda BENOUARI 

 

Chaque formation est sous la responsabilité du directeur pédagogique de l’organisme de formation ; le bon 

déroulement est assuré par le formateur désigné par l’organisme de formation. 

mailto:edutech.formations@gmail.com

